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Na temelju ¢lanka 53. Drustvenog ugovora Darkom d.0.0. Daruvar, ¢lanka 25. Zakona o potro$acima
(N/N 19/22, 59/23) i &l. 3 Pravilnika o radu povjerenstva za zastitu potro$aca direktor drustva Darkom d.0.0.
dana 20.02.2026.g. donosi sliedecu:

ODLUKU
O OSNIVANJU | IMENOVANJU POVJERENSTVA ZA REKLAMACIJE POTROSACA

Clanak 1.
Temeljem ovlasti, Uprava Drustva osniva povjerenstvo za reklamaciju potro$aca u sliedeéem sastavu:

1. Ivana Simek - Predsjednik povjerenstva (Sluzbenik za zastitu osobnih podataka - GDPR)
2. Antun Furjan - Zamjenik predsjednika povjerenstva (Predstavnik udruge za zastitu povjerensiva)
3. Vedran Nemec - Rukovoditelj op¢ih poslova, ¢lan povjerenstva

Clanak 2.
Zadatak je povjerenstva za reklamacije potro$a¢a pismeno u roku od 15 dana od zaprimanja prigovora
odgovoriti potroacima na primljen pisani prigovor.
Rad povjerenstva provodi se putem Pravinika o radu povjerenstva za zastitu potrosata od
05.10.2022., urbroj 463/22. Svaki radni €lan povjerenstva je obavezan prouciti navedeni pravilnik te postupati
prema istom.

Clanak 3.

Ova Odluka stupa na snagu danom donogenja. Stupanjem na snagu ove odluke izvan snage stavija
se Odluka o osnivanju povjerenstva za reklamacije potro$aca od 08.03.2023., urbroj: 146/23.
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Dostaviti:

Ivana Simek, predsjednik povjerenstva

Antun Furjan, zamjenik predsjednika povjerenstva
Vedran Nemec, €lan povjerenstva
Tajnistvo/arhiva

Oglasna plo¢a drustva

Web stranica drustva.
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